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SAMSUNG mini printers

1. Nombre de la tarjeta de interfaz e impresora disponible

TR

Nombre
et impresora
tarjeta npres Imagen de la parte frontal Imagen de la parte trasera
disponible
de
interfaz
SRP-350 T
SRP-270
IFA-E SRP-350plus
SRP-370
SRP-372
-
IFC-E SRP-275
RIF-
SRP-770
EN10B
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SAMSUNG mini printers

TR

2. Especificacion

1) Version del hardware: V3.x.x
- La etiqueta esta adherida al soporte de la impresora o a la superficie de la PCI
- RIF-EN10B: Esto se controla con el numero de serie.
[Advertencia] Los conmutadores DIP 1y 2 del hardware deben estar apagados.

2) Herramienta de configuracion del software: Configure V3.xx.exe
- Se emplea para establecer la direccién IP y las condiciones de comunicacion.

3) Controlador virtual (Opcional): Virtual COM_V3.xx.exe
- Transforma la salida del puerto serie (COM) en salida del puerto de Ethernet (Protocolo
TCP/IP).
- Sistemas operativos compatibles: Servidor de Win 98, 2000, XP y 2003
- De ser necesario consulte a su representante de ventas. Es un software opcional.

4) Utilice el archivo de herramientas especificado que se describe abajo para el
funcionamiento éptimo segun cada version de interfaz. Esta version se describe en el
soporte metalico. Cada archivo de herramientas puede descargarse desde sitio web
www.samsungminiprinters.com

YRl Nom_bre e Impresora Archivo de Interfaz de
de tarjeta de . : .
; disponible herramientas red
hardware interfaz
SRP-350, 270
IFA-E 350plus,
V3.x x 370, 372 Ethernet V3.xzip | |0/100Base-T
IFC-E SRP-275 Todo en uno
RIF-EN10B SRP-770
V2. Xx. X RIF-350E SRP-350, 270 Ethernet V2.0.zip 10 Base-T
350plus
SRP-350, 270 .
V1.x.X RIF-350E 350plus Ethernet V1.3.zip 10 Base-T

5) Especificacion de la tarjeta de interfaz

- Interfaz de red: 10/100 Base-T Todo en uno (deteccion automatica)

- Protocolo: TCP, UDP, IP, ICMP y ARP

- Modo de IP: Direccion IP estatica y DHCP (Protocolo Dinamico de Configuracion del
Servidor)

- Bufer RX: 2 KB

- Control del flujo: Hardware (RTS/CTS)

- Velocidad serie: 1200 ~ 230400 bps

V3.2.0 http://www.SamsungMiniPrinters.com 3
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3. Modo de instalacion

1) Compruebe la version de la tarjeta de interfaz de Ethernet y seleccione el archivo de

herramientas correspondiente. VV3.x.x es la ultima version.
2) Apague la impresora e instale la tarjeta de interfaz de Ethernet.

3) Establezca una velocidad de comunicacion serie maxima en bps.

- Interfaz: 1200 ~ 230400 bps
- SRP-270: max. 19200 bps
- SRP-275: max. 19200 bps
- SRP-350: max. 57600bps
- SRP-350plus: max. 115200 bps
- SRP-370, 372: max. 115200 bps
- SRP-770: max. 115200 bps (230400 bps)

4) Conecte el cable LAN a la tarjeta de interfaz de Ethernet y encienda la impresora

- Utilice el cable directo (cable 1:1) para conectarlo al HUB (Switch).
- Utilice el cable cruzado para conectarlo a la tarjeta LAN de la computadora.

http://www.SamsungMiniPrinters.com
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4. Configuracion de la tarjeta de interfaz IP establecida

1) Ejecute “Configure_V3.xx.exe”

= Configure_¥3.10
File{Ey Action(s)

Network 3etting Zerial 3Jetting

| Speed -

Board list

IF Address

Subnet Mask | Data hit : 8 kit

Gatewvay

Local Port I:I Staop bit : 1 hit
Inactivity time [::::::] Fec. Flow control : Hardware

[default : 0O)

| Parity : None

Direct Configuration

[0 Direct Configuration IF Address| |

[ DHCP Maode Firmware Version [:::::::]

Search Setting  Upload Euit

MHormal BIXOLON

2) Seleccione “Search” (Buscar)

= Configure_¥3.10
File{Ey Action(s)

Network 3etting Zerial 3Jetting
Board list
LHi00:15:94:10:00:01 IF Address |192.158.1UU.134| Speed 57500

Subnet Mask | 255 .255.255.0 | Data bit : & hit

Gateway | 192 .165.100.254 Parity : None

Local Fort G000 Stop kit @ 1 hit
Inactivity time [::::::] Fec. Flow control : Hardware

[default : 0O)

Direct Configuration

[0 Direct Configuration IF Address| |

[ DHCP Maode Firmware Version [:::::::]

Search Setting  Upload Euit

Status : MNormal BIXOLON

V3.2.0 http://www.SamsungMiniPrinters.com




BIXOLON’ T

- Si conoce la direccidon IP marque el cuadro “Direct configuration” (Configuracion
directa) e ingrese la direccién de IP.

Luego seleccione “search”
* Configure_v3.10

File(E)  Action(s)

Network Jetting Zerial Jetting

| Speed =

Board list

IP Address

Subnet Mask | Data bit : 8 bit

Gateway | Parity : None

Local Port I:l Stop bit : 1 hit

Tnactivity time [::::::] e, Flow control : Hardware
[default : 0O)

Direct Configuration

Direct Configuration IF iddress | 192 .168.100. 13 ql |

[ DHCE Mode Firmware Version [:::::::]

Search Setting Up.llouad Exit

MNormal BIXOLON

3) Luego de haber seleccionado la direccion de MAC que aparece en “Board list” (Lista de
placas), seleccione la direccion de entrada IP, la mascara de subred

y puerta de enlace predeterminada (Compruebe el factor secundario del usuario)

- Ingrese la direccion IP, la mascara de subred, la puerta de enlace predeterminada
segun su entorno secundario.

- Advertencia: No existe una puerta de enlace cuando la impresora esta conectada
directamente a la PC. Escriba lo mismo con la direccion IP en la direccion de la puerta
de enlace.

- La Caracteristica Especial: En caso de que no haya transferencia de datos durante
aproximadamente 3 minutos, la interfaz Ethernet de la impresora transferira su
direccion a la direccion de la puerta de enlace. (Para guardar la puerta de enlace con
su IP)

4) Ingrese el valor en el puerto local (Predeterminado: 6000, elija desde 6000 hasta 10000)
5) Ajuste el tiempo de inactividad como “0”. (son aptos 1 ~ 65535 segundos)

- Cuando establece la cifra en tiempo de inactividad, la interfaz de Ethernet sera
desconectada de manera forzosa una vez transcurrido el tiempo especificado. Cuando
se configura en “0”, la funcion “Forced Disconnection” (Desconexién forzosa) no se
encuentra disponible.

6) Ajuste la velocidad de transmisién (Ajustela para que se adapte lo mejor posible al
estado de la impresora. Se pueden utilizar los bps mas elevados)

7) Una vez finalizado el ajuste seleccione “Setting”. Seleccione “Exit” (Salir) y finalice el
programa.

V3.2.0 http://www.SamsungMiniPrinters.com 6
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5. Configuracion de la tarjeta de interfaz del flujo de IP

1) Luego de ejecutar “Configure_V3.xx.exe”, haga un clic en el boton “Search”.

= Configure_¥3.10
File{Ey Action(s)

Network 3etting Zerial 3Jetting

Board list

“#loo:15:94:10:00:01 IF Address | 192.158.100.134| Speed (57500 -
Subnet Mask | 255 .255.255.0 | Data bit : & hit

Gateway | 192.158.100.254| Parity : Mone

Local Fort G000 Stop kit @ 1 hit
Inactivity time [::::::] Fec. Flow control : Hardware

[default : 0O)

Direct Configuration

[0 Direct Configuration IF Address| |

[ DHCP Maode Firmware Version [:::::::]

Search Setting  Upload Euit

Status : MNormal BIXOLON

2) Seleccione la direccién MAC de “Board list”
3) Compruebe el Modo de DHCP y luego haga un clic en el boton “Setting”.
(DHCP: Protocolo Dinamico de Configuracién del Servidor)

= Configure_¥3.10
File{Ey Action(s)

Network 3etting Zerial 3Jetting

Board list

“#loo:15:94:10:00:01 IF Address | 192.158.100.134| Speed (57500 -
Subnet Mask | 255 .255.255.0 | Data bit : & hit

Gateway | 192.158.100.254| Parity : Mone

Local Fort G000 Stop kit @ 1 hit
Inactivity time [::::::] Fec. Flow control : Hardware

[default : 0O)

Direct Configuration

[0 Direct Configuration IF Address| |

Firmware WVersion [:::::::]

Search Setting  Upload Euit

Status : MNormal BIXOLON
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4) Espere mas de 10 segundos. (el tiempo que tarda la interfaz de Ethernet en recibir el
flujo de IP)

5) Compruebe el flujo de IP determinado para hacer un clic en el botén “Search”.

= Configure_¥3.10
File{Ey Action(s)

Network 3etting Zerial 3Jetting

Board list

“#loo:15:94:10:00:01 IF Address | 192.168.1DD.ZDD|| Speed (57500 -
Subnet Mask | 255 .255.255.0 | Data bit : & hit

Gateway | 192.158.100.254| Parity : Mone

Local Fort G000 Stop kit @ 1 hit
Inactivity time [::::::] Fec. Flow control : Hardware

[default : 0O)

Direct Configuration

[0 Direct Configuration IF Address| |

DHCP Mode Firmware Version I:I

Search Setting  Upload Euit

Status : MNormal BIXOLON

[Advertencia] En caso de que utilice el flujo de IP, debe hacerlo luego de haber esperado
aproximadamente 10 segundos una vez ENCENDIDA la impresora (el
tiempo que tarda la interfaz de Ethernet en recibir el flujo de IP)

V3.2.0 http://www.SamsungMiniPrinters.com 8
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6. Actualizacion del firmware (software)

[Advertencia] Si la impresora esta apagada mientras se actualiza el firmware no se podra
realizar un restablecimiento. (Se puede restablecer en nuestra fabrica utilizando
equipos de descarga).

1) Luego de ejecutar “Configure_V3.xx.exe”, haga un clic en el botén “Search”.

= Configure_¥3.10
File{Ey Action(s)

Network 3etting Zerial 3Jetting

Board list

LHi00:15:94:10:00:01 IF Address | 192.158.100.134| Speed 57500
Subnet Mask | 255 .255.255.0 | Data bit : & hit

Gateway | 192.158.100.254| Parity : Mone

Local Fort G000 Stop kit @ 1 hit
Inactivity time [::::::] Fec. Flow control : Hardware

[default : 0O)

Direct Configuration

[0 Direct Configuration IF Address| |

[ DHCP Maode Firmware Version [:::::::]

Search Setting  Upload Euit

Status : MNormal BIXOLON

2) Seleccione la direccién MAC de “Board list”
3) Luego de hacer un clic en el botén “Upload” (Cargar), seleccione el archivo a descargar.
(Nombre del archivo: rom_TCP_Vxx.bin)

File Select

Laak in: |l':} ramfile ﬂ =k B

E_ MaCerase_TCP
i rom_TCP_10

fdy Recent rom_TCP_Y
Documents

My Documents

My Computer
' File name: |r0m_T CP %11 j Open |
by Metwork Files of type: |Bin File [*.bin) j Cancel
Places

[ Open az read-only

4) Cuando la descarga se haya completado, haga un clic en el botdon “Search” y luego
compruebe si se ha modificado la version del firmware.

V3.2.0 http://www.SamsungMiniPrinters.com 9
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7. Prueba de Ethernet

En caso de que no tenga una herramienta de prueba puede utilizar el controlador de la

impresora.
Luego de agregar el puerto TCP/IP estandar al controlador de la impresora revise el mismo.

Los servidores de Win 2000, XP, 2003 son sistemas operativos compatibles.

1) Instale el controlador de la impresora
- Descargue el controlador de la impresora desde la pagina de la portada de.

www.samsungminiprinters.com
- Reinicie la PC.

2) Abra el cuadro de las propiedades de la impresora en el controlador instalado de la

impresora.

& SAMSUNG SRP-350 Properties

Device Settings Additional Commands About
General | Sharing Paits Advanced

SaMSUNG SRP-350 |

Location: | |

Comment;

b odel: SAMSUMG SRP-350
Features
Color: Mo Paper available:

Double-zsided: Mo

Staple: Unknown

Speed: Unknown

b asirnuamn resolution: 180 dpi

[F'r_inting F'referenu:es...] [ Frint Test Page ]

[ Ok, H Cancel ]

V3.2.0 http://www.SamsungMiniPrinters.com 10
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3) Seleccione “Ports” (Puertos) y haga un clic en el botén “Add Port” (Agregar un puerto).

& SAMSUNG SRP-350 Properties

Device Settings Additional Carmmands Ahout
General Sharing | Farts Advanced

&
E{_‘é SaMSUMG SRP-350

Erint ta the following part(z]. Documents will print to the first free
checked port.

Puart Dezcription Printer

LPT1:  Printer Part SAMSUNG SRP-350
Ol LPT2  Prirker Port

O LPT2:  Prinker Port

Ul COMI: Seral Part —
L coM2: Serial Part
L coM4: Serial Part
L] cOM3: Serial Part

[

(%

| Add Part... | [ Delete Port ] [ LConfigure Port. ..

Enable bidirectional support
[ ] Enable printer pooling

ok, ] [ Cancel &pply

4) Seleccione “Standard TCP / IP port” (Puerto TCP / IP estandar) y elija “New Port” (Nuevo

V3.2.0

puerto)

Printer Ports

fvailable pork byvpes:

Local Port
FDF Pork
Standard TCP/IP Port

Mews Port Type. .. Mews Port.. . l [ Cancel

http://www.SamsungMiniPrinters.com 11
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5) Siga adelante cuando el asistente de instalacion del puerto TCP/IP estandar de la
impresora esté activado.

Add Standard TCP/IP Printer Port Wizard X

Welcome to the Add Standard
TCP/IP Printer Port Wizard

You uze thiz wizard to add a port for a netwaork, prinker.
Before continuing be zure that;:

1. The device iz turned on.
2. The netwaork, iz connected and configured.

To conbinue, click Mext.

[ Mest> |[ Cancel

6) Escriba la direccion IP en el cuadro “Printer Name or IP Address” (Nombre de la
impresora o direccion de IP) y siga adelante.
- En este caso la direccion IP debe ser la misma que el valor asignado a la tarjeta de
Ethernet.

Add Standard TCP/IP Printer, Port Wizard

Add Port
Far which device do you want to add a part’?

Enter the Printer Mame or IP address, and a port name for the desired device.

Printer Name or IP Address: 192.168.100.134

Port Mame: IP_192168.100.134

< Back ” Mewxt = l[ Cancel

V3.2.0 http://www.SamsungMiniPrinters.com 12
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7) Siga adelante.

Add Standard TCP/IP Printer Port Wizard E'

The dewvi

The detected
2. The addre

Either correct
PrEVIOLE WizZa

Device Tup

() Custom

Additional Port Information Required

1. The device iz properly configured.

(ORI E =l G eneric Mebwark Card

TR

e could not be identified.

device iz of unknown type. Be sure that:
2z 0N the previous page iz comect.

the addrezs and perform anather zearch on the network, by returking to the
rd page or select the device type if wou are sure the address iz corect,

<]

Settings...

< Back ” Mest » ][ Cancel

8) Seleccione “Close” (Cerrar)

V3.2.0

Printer Ports

fvailable pork byvpes:

Local Port
FDF Pork
Standard TCP/IP Port

Mew Port Tvpe. .. Mew Port... ] | Close |

http://www.SamsungMiniPrinters.com 13
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9) Haga un clic en el botén “Configure Port” (Configurar puerto)

& SAMSUNG SRP-350 Properties

Device Settings || Additional Commands About |

General || Sharing | Forts Advanced

&
@ SaMSUNG SRP-350

Erint to the following portls). Documents will print to the first free

checked port.
Part Description Prirter =
O comr: Serial Part
O comz Serial Port
O coms: Serial Port
O comz: Serial Port —
O FILE: Print ta File
IP 192168100134 Standard TCP/F Fort
hS | g4
[ Add Part... ] [ Delete Port ] [ Configure Part...

Enable bidirectional support
"] Enable printer pooling

10) Ingrese el “Port Number” (Numero de puerto) y acepte.
- Debe ser el mismo que el valor asignado a la tarjeta de Ethernet.

Configure Standard TCPSIP Port Monitor,

Fort Settings |

Port Narme: ‘IF‘_1 52162.100.134 |

Frinter Hame or IP gddress: ‘ 192.168.100.134 |

Protocol

(® Baw OLPR

Faw Settings
Port Murnber: ‘ oo ‘

LPR Byte Counting Enabled

LPR Settings

[] SMP Status Enabled

ak. H Cancel ]

V3.2.0
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11) Siga con las aplicaciones.

& SAMSUNG SRP-350 Properties

Device Settings Additional Commands About
General Sharing | Parts Advanced

5
@ SAMSUNG SRP-350

Print to the following port(z]). Documents will print ta the first free

checked part.
Part Description Frirter )
O comi: Serial Port
O comz Serial Port
O coM4: Serial Port
O comz: Serial Port .
O FILE: Print ta File
IP 192168100133  Standard TCPAP Part b
< | L
[ Add Port... l [ Dielete Port ] | Configure Port... |

Enable bidirectional support
[] Enable printer pooling

12) Seleccione General / Print Test Page (General / Pagina de prueba de impresién) y
compruebe que la impresion sea adecuada.

& SAMSUNG SRP-350 Properties

Device Settings Additional Commands About
General | Sharing Farts Advanced

Location: ‘ ‘

LCamment;

Model: SAMSUNG SRP-350

Features

Color: Mo Paper available;

Double-zided: Mo

Staple: Unknown

Speed: Unknown

b amirnunn rezolution: 180 dpi

[F'rjnting Preferences...] [ Print Test PFage ]

[ ok H Cancel ] Apply

Vv3.2.0 http://www.SamsungMiniPrinters.com
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[Accesorio 1] Configuracion del conmutador DIP de la impresora

Modelo de la Velocidad de transmision (en bps) Protocolo y paridad
impresora
bps SW1-7 SW1-8
57600 apagada encendida DTR/DSR: SW1-3 apagada
SRP-350 38400 encendida encendida 8 bits de datos: SW1-4 apagada
19200 apagada apagada sin paridad: SW1-5 apagada
9600 encendida apagada
bps SW1-6 SW1-7 SW1-8
2400 encendida apagada apagada
4800 encendida apagada encendida
9600 apagada | encendida | apagada DTR/DSR: SW1-2 apagada
SRP-350plus 8 bits de datos: SW1-3 apagada
19200 apagada apagada apagada sin paridad: SW1-4 apagada
38400 apagada encendida | encendida
57600 apagada apagada encendida
115200 encendida | encendida | encendida
bps SW2-7 SW2-8
19200 encendida encendida
DTR/DSR: SW2-3 apagada
SRP-270 9600 apagada apagada 8 bits de datos: SW1-4 apagada
4800 encendida apagada sin paridad: SW1-5 apagada
2400 apagada encendida
bps SW1-1 SW1-2
115200 encendida encendida
19200 encendida apagada sin paridad: MSW9
9600 apagada apagada
bps SW2-7 SW2-8
19200 encendida apagada
4800 apagada encendida sin paridad: SW2-5 apagada
2400 encendida encendida
bps SW2-1 SW2-2
115200 encendida encendida
RTS/CTS: SW2-3 ENCENDIDA
SRP-770 57600 apagada encendida 8 bits de datos:
19200 encendida apagada sin paridad:
9600 apagada apagada
Vv3.2.0 http://www.SamsungMiniPrinters.com 16
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