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SAMSUNG mini printers

1. Nome da placa de interface e impressora disponivel

TR

Nome
da placa|lmpressora . .
. . Imagem anterior Imagem posterior
de disponivel
interface
SRP-350
SRP-270
IFA-E | SRP-350plus
SRP-370
SRP-372
IFC-E SRP-275
RIF-
SRP-770
EN10B
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2. Especificagao

1) Versao do hardware: V3.x.x
- A etiqueta esta colada na prateleira da impressora ou na superficie do PCB
- RIF-EN10B: O numero de série gere esta operagao.
[Atencao] Tanto o comutador DIP 1 como o 2 do hardware tém de estar desactivados.
2) Ferramenta do software de configuragao: Configure V3.xx.exe
- E utilizada para definir o endereco IP e as condicdes de comunicacao.
3) Controlador virtual (Opcéao): Virtual COM_V3.xx.exe
- Converte a saida da porta série (COM) na saida da porta Ethernet (TCP/IP).
- Sistemas operativos aplicaveis: Windows 98, 2000, XP e 2003 server
- Se for necessario, contacte o revendedor. Trata-se de software opcional.
4) Utilize o ficheiro da ferramenta pretendido, descrito abaixo para obter um funcionamento

6ptimo de acordo com cada versao da interface
Esta versao esta descrita no suporte metalico. Cada ficheiro da ferramenta pode ser

transferido a partir do Website cujo enderego é: www.samsungminiprinters.com

5 Nome da
W Impressora Ficheiro da Interface de
Qo placa de disponivel ferramenta rede
hardware interface Y
SRP-350, 270
IFA-E 350plus, 10/100 B T
ase-
V3. Xx. x 370,372 Ethernet_V3.x.zip
IFC-E SRP-275 Todos num
RIF-EN10B SRP-770
V2. x.X RIF-350E SRP-350, 270 Ethernet_V2.0.zip 10 Base-T
350plus
V1. Xx. X RIF-350E SRP-350, 270 Ethernet V1.3.zip 10 Base-T
350plus

5) Especificagao da placa de interface
- Interface de rede: 10/100 Base-T Todos num (deteccédo automatica)
- Protocolo: TCP, UDP, IP, ICMP e ARP
- Modo IP: IP estatico, DHCP (“Dynamic Host Configuration Protocol’- Protocolo de
Configuragdo Dinamica do Anfitrido)
- Buffer RX: 2 KByte
- Controlo do fluxo: Hardware (RTS/CTS)
- Velocidade série: entre 1200 e 230400 bps
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3. Forma de instalagao

1) Verifique a versao da placa de interface Ethernet e seleccione o ficheiro correcto da
ferramenta. V3.x.x é a versao mais recente.

2) Desligue a impressora e instale a placa de interface Ethernet.

3) Defina uma velocidade de comunicagao série as bps mais elevadas.
- Interface: entre 1200 e 230400 bps
- SRP-270: 19200 bps no maximo
- SRP-275: 19200 bps no maximo
- SRP-350: 57600 bps no maximo
- SRP-350plus: 115200 bps no maximo
- SRP-370, 372: 115200 bps no maximo
- SRP-770: 115200 bps no maximo (230400 bps)

4) Ligue o cabo LAN a placa de interface Ethernet e ligue a impressora.
- Utilize o cabo directo (cabo 1:1) para ligar ao HUB (comutador).
- Utilize o cabo cruzado para ligar a placa LAN do computador.

V3.2.0 http://www.SamsungMiniPrinters.com




BIXOLON®

SAMSUNG mini printers

4. Configuragao da placa de interface IP fixo

1) Execute “Configure V3.xx.exe”

= Configure_¥3.10

File(E)  Action(s)

Network 3etting
Board list

Zerial 3Jetting

IF Address

| Speed -

Subnet Mask

Gatewvay

Local Fort

[default : 0O)

O pHCP Mode

Search Setting

MHormal

Inactivity time [::::::] Fec.

Direct Configuration

[0 Direct Configuration

Upload

| Data bit : & hit
| Parity : None
Stop bit 1 hit

Flow control Hardware

ir Address| |

Firmware WVersion [:::::::]

Exit

BIXOLON

2) Seleccione “Search” (Procurar)

= Configure_¥3.10

File(E)  Action(s)

Network 3etting
Board list

Zerial 3Jetting

_#lo0:15:94:10:00:01

IP Address | 192.158.100.134|

Spesd  |gvgon w

Subnet Mask | 255.255.255.0 |

Gateway | 192 .165.100.254

[default : 0O)

O pHCP Mode

Search Setting

Status MHormal

Local Fort G000
Inactivity time [::::::] Fec.

Direct Configuration

[0 Direct Configuration

Upload

Iata bit 8 hit
| Parity : None
Stop bit 1 hit

Flow control Hardware

ir Address| |

Firmware WVersion [:::::::]

Exit

BIXOLON
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- Se conhece o endereco IP, marque a caixa “Direct configuration” (Configuragao
directa) e introduza o endereco IP. A seguir, seleccione “Search”

= Configure_¥3.10

File(E)y Action(a)
Network 3etting Zerial 3Jetting
Board list
IF iddress | | Speed -
Subnet Mask | | Data bit : & hit
Gateway | | Parity : None
Local Port I:I Staop bit : 1 hit
Inactivity time [::::::] Fec. Flow control : Hardware
[default : 0O)
Direct Configuration
Direct Configuration IFP hddress | 192_153_100_134”
[] DHCE Mode Firmware WVersion [:::::::]
Search Setting  Upload Euit
MHormal BIXOLON

3) Depois de seleccionar o enderego MAC em “Board list” (Lista de placas), introduza o “IP
Address" (Endereco IP) de entrada, “Subnet mask” (Mascara de subrede) e “Default
Gateway) (Porta de ligagao predefinida) (verifique o sub-pormenor do utilizador)

- Introduza o endereco do IP, mascara de rede e a porta de ligacao predefinida de
acordo com o seu sub-ambiente.

- Atencao: Nao ha nenhuma porta de ligagao quando a impressora esta ligada
directamente ao PC. O mesmo se aplica ao endereco IP no endereco da porta de
ligacao.

- A caracteristica especial: No caso de nao haver transmissao de dados durante cerca de
3 minutos, a interface Ethernet da impressora transmitira o seu enderecgo para o
endereco da porta de ligagao. (Para guardar a porta de ligagédo com o respectivo IP)

4) Introduza o valor na opg¢ao “Local port” (predefinido: 6000; seleccione um valor
compreendido entre 6000 e 10000)

5) Defina o tempo de inactividade para “0”. (Podem ser utilizados entre 1 e 65535
segundos). Quando configura o digito no tempo de inactividade, a interface Ethernet
sera desactivada automaticamente apés um determinado tempo. Quando configura “0”,
a fungao de desactivacdo automatica nao esta disponivel.

6) Defina a velocidade de transmissao. Defina-a tal como no caso da impressora. Podem
ser utilizados bps mais elevados.

7) Quando a definigao estiver concluida, seleccione “Setting” (Definicdo). Seleccione “Exit”
(Sair) e conclua o programa.

V3.2.0 http://www.SamsungMiniPrinters.com 6
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5. Configuracao da placa de interface IP dinamico

1) Depois de executar “Configure_V3.xx.exe”, clique no botdo “Search”.

= Configure_¥3.10

TR

File(E)  Action(s)

Network 3etting Zerial 3Jetting

Board list
_#lo0:15:94:10:00:01

IP Address | 192.158.100.134|

Subnet Mask | 255 .255.255.0 | Data bit :
Gateway | 192.158.100.254| Parity
Stop kit @

Local Fort G000
Inactivity time [::::::] Fec.

[default : 0O)

Flow control :

Direct Configuration

Spesd  |gvgon w

: None

5 bit

1 hic

Hardware

[0 Direct Configuration IF Address|

O pHCP Mode

X

Search Setting  Upload Euit

Status : MNormal

Firmware WVersion [:::::::]

BIXOLON

2) Seleccione o enderegco MAC em “Board list”

3) Marque a opcéao “DHCP Mode” (Modo DHCP) e, de seguida, clique no botao “Setting”.

(DHCP: Dynamic Host Configuration Protocol)

= Configure_¥3.10

File(E)  Action(s)

Network 3etting Zerial 3Jetting

Board list
_#lo0:15:94:10:00:01

IP Address | 192.158.100.134|

Subnet Mask | 255 .255.255.0 | Data bit :
Gateway | 192.158.100.254| Parity
Stop kit @

Local Fort G000
Inactivity time [::::::] Fec.

[default : 0O)

Flow control :

Direct Configuration

Spesd  |gvgon w

: None

5 bit

1 hic

Hardware

[0 Direct Configuration IF Address|

X

Setting  Upload Euit

Search

Status : MNormal

Firmware WVersion [:::::::]

BIXOLON
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4) Permanece mais do que 10 segundos. (O tempo que demora a interface Ethernet a
receber o IP dinamico)

5) Introduza o IP dindmico atribuido para clicar no botao “Search”.

= Configure_¥3.10
File{Ey Action(s)

Network 3etting Zerial 3Jetting

Board list

“#loo:15:94:10:00:01 IF Address | 192.168.1DD.ZDD|| Speed (57500 -
Subnet Mask | 255 .255.255.0 | Data bit : & hit

Gateway | 192.158.100.254| Parity : Mone

Local Fort G000 Stop kit @ 1 hit
Inactivity time [::::::] Fec. Flow control : Hardware

[default : 0O)

Direct Configuration

[0 Direct Configuration IF Address| |

DHCP Mode Firmware Version I:I

Search Setting  Upload Euit

Status : MNormal BIXOLON

[Atencao] Se utilizar o IP dindmico, tem de o utilizar apds esperar cerca de 10 segundos
para a impressora ligar (o tempo que a interface Ethernet demora a receber o IP
dindmico)

V3.2.0 http://www.SamsungMiniPrinters.com
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6. Actualizacao do firmware (software)

[Atencao] Se a impressora se desligar enquanto o firmware esta a actualizar, néo é possivel
realizar uma recuperacéo. (E possivel realizar uma recuperacéo na fabrica da
empresa através da utilizagdo de um equipamento de transferéncia independente)

1) Depois de executar “Configure V3.xx.exe”, clique no botdo “Search”.

= Configure_¥3.10
File{Ey Action(s)

Network 3etting Zerial 3Jetting

Board list

LHi00:15:94:10:00:01 IF Address | 192.158.100.134| Speed 57500
Subnet Mask | 255 .255.255.0 | Data bit : & hit

Gateway | 192.158.100.254| Parity : Mone

Local Fort G000 Stop kit @ 1 hit
Inactivity time [::::::] Fec. Flow control : Hardware

[default : 0O)

Direct Configuration

[0 Direct Configuration IF Address| |

[ DHCP Maode Firmware Version [:::::::]

Search Setting  Upload Euit

Status : MNormal BIXOLON

2) Seleccione o enderego MAC em “Board list”.
3) Depois de clicar no botao “Upload” (Enviar), seleccione o ficheiro que pretende transferir.
(Nome do ficheiro: rom_TCP_Vxx.bin)

File Select

Laak in: |l':} ramfile ﬂ =k B

. MACerase_TCP
i 3 rom_TCP_W10
My Recent rom_TCP

Documents

My Computer
' File name: |r0m_T CP %11 j Open |
tdy N.etwolk Files of type: |Bin File [*.bin) j Cancel
Places

[ Open az read-only

4) Quando a transferéncia estiver concluida, clique no botao “Search” e, de seguida,
verifique se a versao do firmware foi corrigida.

V3.2.0 http://www.SamsungMiniPrinters.com 9
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7. Teste da Ethernet

Se nao tiver uma ferramenta para testar, pode utilizar o controlador da impressora.
De seguida, adicione a porta TCP/IP padrao no controlador da impressora e, de seguida,

teste a Ethernet.
Windows 2000, XP e o 2003 server sao sistemas operativos disponiveis.

1) Instalagédo do controlador da impressora
- Transfira e instale o controlador da impressora a partir do Website cujo endereco é:

www.samsungminiprinters.com
- Reinicie o computador pessoal.

2) Abra a caixa de propriedades da impressora no controlador da impressora instalado.

& SAMSUNG SRP-350 Properties

Device Settings Additional Commands About
General | Sharing Forts Advanced

&_ﬁ [5G SFP-350 |

Location: | |

Comment;

b odel: SAMSUMG SRP-350
Features
Color: Mo Paper available:

Double-zsided: Mo

Staple: Unknown

Speed: Unknown

b asirnuamn resolution: 180 dpi

[F'r_inting F'referenu:es...] [ Frint Test Page ]

[ Ok, H Cancel ]

V3.2.0 http://www.SamsungMiniPrinters.com

10



BIXOLON®

SAMSUNG mini printers

TR

3) Seleccione “Ports” (Portas) e, de seguida, clique no botao “Add Port” (Adicionar porta).

& SAMSUNG SRP-350 Properties

Device 5ettings |

Additional Commands I Ahout

General

[ S haring | Farts | Advanced

|

@ SaMSUMG SRP-350

Erint ta the following part(z]. Documents will print to the first free

checked port.

Part

LPT1:
Ol LPTZ:
Ol LPTZ:
1 comi:
U comz
L com4:
Ll coms:

Dezcription
Frinter Part
Frinter Part
Frinter Part
Senal Port
Serial Port
Sernal Port
Seral Port

Printer
SAMSUMG SRP-350

[

(%

| addPot. ||

Delete Port ] [ LConfigure Port. ..

Enable bidirectional support
[ ] Enable printer pooling

] ] [ Cancel

Apply

4) Seleccione “Standard TCP / IP port” (Porta TCP/IP padréo) e, de seguida, “New Port”

(Nova porta)

V3.2.0

Printer Ports

fvailable pork byvpes:

Local Port
FDF Pork
Standard TCP/IP Port

Mews Port Type. ..

Mew Part,.. l [ Cancel

http://www.SamsungMiniPrinters.com
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5) E activada a caixa de didlogo “Add Standard TCP/IP Printer Port Wizard” (Assistente de
adicao da porta da impressora TCP/IP padrao).

Add Standard TCP/IP Printer Port Wizard X

Welcome to the Add Standard
TCP/IP Printer Port Wizard

You uze thiz wizard to add a port for a netwaork, prinker.
Before continuing be zure that;:

1. The device iz turned on.
2. The netwaork, iz connected and configured.

To conbinue, click Mext.

[ Mest> |[ Cancel

6) Introduza o endereco IP na caixa “Printer Name or IP Address” (Nome da impressora ou
endereco IP) e clique em “Next”.
- Neste caso, o endereco IP tem de ser o mesmo do que o valor atribuido na placa
Ethernet.

Add Standard TCP/IP Printer, Port Wizard

Add Port
Far which device do you want to add a part’?

Enter the Printer Mame or IP address, and a port name for the desired device.

Printer Name or IP Address: 192.168.100.134

Port Mame: IP_192168.100.134

< Back ” Mewxt = l[ Cancel

V3.2.0 http://www.SamsungMiniPrinters.com 12
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7) Clique em “Next”.

Add Standard TCP/IP Printer Port Wizard E'

Additional Port Information Required
The device could nat be identified.

The detected device iz of unknown tppe. Be zure that;
1. The device iz properly configured.
2. The addrezs on the previous page iz cormect.

Either corect the addrezs and perform anather search on the netwark, by returking to the
previous wizard page or select the device type if wou are sure the address iz correct,

Device Type

(ORI E =l G eneric Mebwark Card

(O LCustom Sethings...

< Back ” Mest » ][ Cancel

8) Seleccione “Close” (Fechar)

V3.2.0

Printer Ports

fvailable pork byvpes:

Local Port
FDF Pork
Standard TCP/IP Port

Mew Port Tvpe. .. Mew Port... ] | Close |

http://www.SamsungMiniPrinters.com 13
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9) Clique no botédo “Configure Port” (Configurar porta)

& SAMSUNG SRP-350 Properties

Device Settings || Additional Commands About |

General || Sharing | Forts Advanced

&
E'"B g SaMSUNG SRP-350

Erint to the following portls). Documents will print to the first free

checked port.
Part Description Prirter =
O comr: Serial Part
O comz Serial Port
O coms: Serial Port
O comz: Serial Port —
O FILE: Print ta File
IP 192168100134 Standard TCP/F Fort
hS | g4
[ Add Part... ] [ Delete Port ] [ Configure Part...

Enable bidirectional support
"] Enable printer pooling

10) Introduza o “Port Number” (Numero da porta) e, de seguida, clique em “OK”.

- Tem de ser o mesmo valor atribuido na placa Ethernet.

Configure Standard TCPSIP Port Monitor,

Fort Settings |

Port Narme: ‘IF‘_1 52162.100.134 |

Frinter Hame or IP gddress: ‘ 192.168.100.134 |

Protocol

(® Baw OLPR

Faw Settings
Port Murnber: ‘ oo ‘

LPR Byte Counting Enabled

LPR Settings

[] SMP Status Enabled

ak. H Cancel ]

V3.2.0
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11) Clique em “Apply” (Aplicar).

& SAMSUNG SRP-350 Properties

| Device Settings [ Additional Commands About |

| General || Sharing | Parts Advanced

5
é::}a SAMSUNG SRP-350

Print to the following port(z]). Documents will print ta the first free

checked part.
Part Description Frirter )
O comi: Serial Port
O comz Serial Port
O coM4: Serial Port
O comz: Serial Port .
O FILE: Print ta File
IP 192168100133  Standard TCPAP Part b
< | L
[ Add Port... l [ Dielete Port ] | Configure Port... |

Enable bidirectional support
[] Enable printer pooling

12) Seleccione “General / Print Test Page” (Pagina de teste da impressao/geral) e verifique se

a impresséao esta ok.

V3.2.0

& SAMSUNG SRP-350 Properties

Device Settings || Additional Commands || About

General | Sharing [ Farts I Advanced

Location: ‘ ‘

LCamment;

Model: SAMSUNG SRP-350

Features

Color: Mo Paper available;

Double-zided: Mo

Staple: Unknown

Speed: Unknown

b amirnunn rezolution: 180 dpi

[F'rjnting Preferences...] [ Print Test PFage ]

[ ok H Cancel ] Apply

http://www.SamsungMiniPrinters.com
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[Anexo 1] Definicao do comutador DIP da impressora

TR

_Modelo da Velocidade de transmissao (bps) “Handshaking”e paridade
impressora
bps SW1-7 SW1-8
57600 Desligada Ligada DTR/DSR: SW1-3 desligada
SRP-350 38400 Ligada Ligada 8 bits de dados: SW1-4 desligada
19200 Desligada Desligada Sem paridade: SW1-5 desligada
9600 Ligada Desligada
bps SW1-6 SW1-7 SW1-8
2400 Ligada Desligada Desligada
4800 Ligada Desligada Ligada
9600 Desligada Ligada Desligada | | DTR/DSR: SW1-2 desligada
SRP-350plus i i i 8 bits de dados: SW1-3 desligada
19200 Desligada | Desligada | Desligada Sem paridade: SW1-4 desligada
38400 Desligada Ligada Ligada
57600 Desligada Desligada Ligada
115200 Ligada Ligada Ligada
bps SWwa-7 SW2-8
19200 Ligada Ligada )
i i DTR/DSR: SW2-3 desligada
SRP-270 9600 Desligada Desligada 8 bits de dados: SW1-4 desligada
4800 Ligada Desligada Sem paridade: SW1-5 desligada
2400 Desligada Ligada
bps SW1-1 SW1-2
115200 Ligada Ligada
SRP-370 .
: : DTR/DSR: SW1-3 desligada
SRP-372 38400 Desligada Higada 8 bits de dados: MSW9
19200 Ligada Desligada Sem paridade: MSW9
9600 Desligada Desligada
bps SW2-7 SW2-8
19200 Ligada Desligada
- . DTR/DSR: SW2-3 desligada
SRP-275 9600 Desligada Desligada 8 bits de dados: SW2-4 desligada
4800 Desligada Ligada Sem paridade: SW2-5 desligada
2400 Ligada Ligada
bps SW2-1 SW2-2
115200 Ligada Ligada
SRP-770 57600 Desligada Ligada RTS/CTS: SW2-3 ligada
8 bits de dados: Sem paridade
19200 Ligada Desligada
9600 Desligada Desligada
Vv3.2.0 http://www.SamsungMiniPrinters.com
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